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Настоящее согласие дается субъектом персональных данных отдельно от иных документов и 
подтверждает согласие на обработку персональных данных ООО «Сервис Моникл» в целях 
использования сайта, личного кабинета и сервисов платформы Monecle. Объем фактически 
обрабатываемых данных зависит от роли субъекта (посетитель сайта, покупатель, продавец, 
партнер, представитель контрагента) и от используемого функционала платформы.

1. Подтверждение согласия

Я, как субъект персональных данных, действуя свободно, своей волей и в своем интересе, даю 
ООО «Сервис Моникл» согласие на обработку моих персональных данных, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление и уничтожение персональных данных, с использованием средств 
автоматизации и без использования таких средств.

Согласие предоставляется в отношении данных, которые я самостоятельно ввожу на сайте, в 
личном кабинете, направляю оператору через формы обратной связи, загружаю в профиль, 
передаю при оплате, выплате, верификации или ином взаимодействии с платформой.

2. Категории персональных данных

 фамилия, имя, отчество;

 номер телефона, адрес электронной почты, логин, идентификаторы учетной записи;

 данные, указываемые в профиле пользователя, покупателя, продавца, автора, соавтора, 
партнера или представителя;

 сведения о заказах, оплатах, возвратах, подписках, доступах, обращениях в поддержку и 
истории взаимодействия с платформой;



 технические данные: IP-адрес, cookie, данные о браузере, устройстве, операционной 
системе, языке, часовой зоне, источнике перехода, действиях на сайте и иных технических 
событиях;

 данные для выплаты вознаграждения и расчетов с продавцами/партнерами: реквизиты 
счета, ИНН, статус самозанятого, ОГРНИП, наименование юридического лица, сведения о 
представителе, иные расчетные и идентификационные сведения;

 при необходимости верификации - паспортные и иные идентификационные сведения, 
предоставленные пользователем или продавцом в объеме, необходимом для заключения и 
исполнения договора, подтверждения статуса, предупреждения мошенничества и 
соблюдения требований закона.

Оператор не запрашивает специальные категории персональных данных, если иное прямо не требуется 
законом или не предоставлено субъектом по собственной инициативе.

3. Цели обработки персональных данных

 регистрация пользователя на сайте, создание и обслуживание личного кабинета, 
аутентификация и авторизация;

 заключение, исполнение, изменение и прекращение пользовательских, продавческих, 
партнерских, агентских и иных договоров, связанных с работой платформы;

 прием оплаты, формирование кассовых чеков, ведение расчетов, выплаты продавцам, 
партнерам, авторам и иным получателям;

 предоставление доступа к цифровым продуктам, консультациям, подпискам, записям, 
материалам и иным сервисам платформы;

 идентификация, верификация, проверка статуса продавца, партнера или представителя, 
предупреждение мошенничества и злоупотреблений;

 обработка обращений, претензий, возвратов, запросов субъектов персональных данных и 
коммуникация по вопросам оказания услуг;

 обеспечение безопасности сайта, защиты учетной записи, журналирования событий, 
расследования инцидентов и соблюдения требований закона;

 ведение внутренней отчетности, бухгалтерского и налогового учета, хранение 
обязательных документов и выполнение требований законодательства.

Направление рекламных и маркетинговых сообщений осуществляется на основании 
отдельного согласия на получение рекламы, если такое согласие требуется в конкретном 
канале коммуникации.

4. Передача персональных данных и привлечение обработчиков

Оператор вправе поручать обработку персональных данных третьим лицам либо 
предоставлять им доступ к персональным данным в объеме, необходимом для достижения 
указанных выше целей, в том числе провайдерам хостинга и облачной инфраструктуры, 
платежным и расчетным сервисам, операторам фискальных данных, сервисам электронных 
сообщений, CRM/HelpDesk-системам, сервисам аналитики и антифрода, подрядчикам по 



разработке и технической поддержке, а также иным лицам, участвующим в обеспечении 
работы платформы.

Если для исполнения договора, проведения выплаты, технической поддержки, верификации 
или международного взаимодействия требуется передача данных за пределы Российской 
Федерации, субъект персональных данных выражает согласие на трансграничную передачу 
персональных данных в объеме, необходимом для соответствующей операции, с учетом 
требований законодательства Российской Федерации.

5. Срок действия согласия и порядок отзыва

Согласие действует с момента его предоставления и до достижения целей обработки 
персональных данных либо до момента его отзыва субъектом персональных данных, если 
более длительный срок хранения не требуется по закону, договору или для защиты прав и 
законных интересов оператора.

Субъект персональных данных вправе отозвать согласие путем направления письменного 
заявления на адрес оператора либо электронного сообщения на адрес pay@monecle.com. В 
отзыве рекомендуется указать фамилию, имя, отчество, контактный адрес электронной почты 
и описание ранее предоставленного согласия.

Отзыв согласия не имеет обратной силы и не влияет на законность обработки, 
осуществленной до момента получения отзыва. После получения отзыва оператор прекращает 
обработку персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством Российской 
Федерации или не требуется для исполнения договора, завершения расчетов, соблюдения 
обязательных сроков хранения, разрешения спора или защиты прав оператора.

6. Подтверждение субъекта персональных данных

 подтверждаю, что ознакомился(лась) с Политикой в отношении обработки персональных 
данных ООО «Сервис Моникл»;

 подтверждаю достоверность передаваемых мной данных и обязуюсь своевременно 
обновлять их при изменении;

 понимаю, что непредоставление отдельных данных может сделать невозможным 
регистрацию, оплату, выплату, верификацию, доступ к продукту или использование 
отдельных функций сайта;

 понимаю порядок отзыва согласия и последствия такого отзыва для действующих 
сервисов и договоров.

ООО «Сервис Моникл»
Редакция от 27.03.2026
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